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45°Anniversario

«La vera tecnologia abilitante sono i nostri giovani»

Viscardi: «<Le pmi devono entrare
a pieno titolo in questa rivoluzione»

L'INTERVISTA

== «Siamo di fronte ad una
nuova rivoluzione tecnologica,
figlia dell'Industria 4.0 €5.0. Ma
con unimpatto realmente supe-
riore». A dirlo ¢il cavaliere Gian-
luigi Viscardi, fondatore di Co-
sberg presidente di Intellime-
ch, il consorzio che opera al Ki-
lometro Rosso e presidente del
Cluster Fabbrica Intelligente,
cluster tecnologico nazionale
che riunisce i portatori di inte-
resse del manifatturiero avanza-
to. «L’Intelligenza artificiale e
gliumanoidi sono nuovetecno-
logie protagoniste. Ne vediamo
gia gli effetti nella nostra vita
quotidiana, ma ne produrran-
noanche in ambito industriale.
Andranno ad occupare attivita
ripetitive, usurantie perlo pitia
basso valore aggiunton.

Come cambiera ilmodo dila-
vorare in futuro?

«Cosicome éstato per'auto-
mazione nelle fabbriche tra gli
anni "70 e '80 dello scorso seco-
lo, queste tecnologie alzeranno
illivello di produttivita, la quali-
ta e flessibilita dei processi pro-
duttivi, rendendoli peraltro pilt
sicuri. Certamenteilmododila-
vorare cambiera, maper tutela-
re e dare valore al capitale uma-
no - senza creare pill preoccu-
pazioni di quante gia non ce ne
siano - va ben ponderato il mo-
doin cui progetteremo e usere-
mo queste tecnologie».

Facciaun esempio concreto.

«Gli umanoidi in una fabbri-
ca, non necessariamente conle
classiche sembianze diunaper-
sona, saranno molto utili per
svolgere operazioni ad alto ri-
schio, fisicamente usurantiolo-
goranti: carichi, trasporti, inter-
ventiin ambienti critici. Potreb-
bero essere robot-avatar co-
mandati anche da remoto, an-
cheda persone disabili. Inoltre,
oggi si stanno sperimentando

programmazionidirobotcolla-
borativi (gli antenati degli uma-
noidi) senzascrivere unariga di
codice software. Insomma, an-
cheun nonesperto potrebbein-
segnareaunrobot cosadevefa-
Ie».

Ma a questo punto cosa ne
saradel knowhow, come gesti-
re la conoscenza aziendale?

«Questo ¢ un punto fonda-
mentale, perché oggi tutteleim-
prese ad alta intensita tecnolo-
gicabasano il propriovaloresul-
la proprieta del know-how ge-
nerato. Come condividerlo in
azienda perché crei redditivita
indipendentemente dalla pre-
senza o meno di questo e quel
collega chelo ha creato? Suque-
sto frontel'IArappresentail tas-
selloche ancoramancava. Que-
sta tecnologia oggi puo tradursi
in assistenti virtuali che sono in
gradodidare supporto agliope-
ratori in ogni fase del loro lavo-
ro, distillando e condividendo
la conoscenza aziendale co-
struita nel corso degli anni.

I lavoratori dovranno impa-
rare ad utilizzare I'IA.

«L’Intelligenza Artificiale per
natura semplifica le tecnologie
che usiamo. L'esempio piuilam-
pante lo abbiamo tra le mani
ogni giorno, il telefonino con
cui noitutti, dai bambini aglian-
ziani non nativi digitali, faccia-
mo cose impensabili fino a
qualche anno fa, senza aver
mailetto il manuale diistruzio-
ni».

Un’evoluzione che tocca so-
lo le grandi aziende?

«Queste trasformazioni non
possono essere un privilegio
delle sole grandiaziende. L’eco-
sistema industriale si basa so-
prattutto sulle pmi. Vale per il
territorio di Brescia, come per
quello del tutto simile di Berga-
mo. Le pmi devono entrare a
pienotitolo in questa rivoluzio-
ne industriale. E lo possono fa-

re solo agganciando il “treno”
della Open Innovation, che in
Italia — nonostante il generale
pessimismo — sta correndo for-
te»,

Dentro questi ambienti pro-
duttivi, quale ruolo diamo ai
giovani?

«Rimango convinto cheleve-
re “tecnologie abilitanti” a no-
stra disposizione sono i giova-
ni. Si sente dire spesso che le
fabbriche del futuro devono
mettere I'uomo al centro. E ve-
ro e dobbiamo farlo, attraverso
tecnologie a misura d'uomo.
Ma, abbiamo bisogno dirende-
re la nostra manifattura pit1 at-
trattiva per le nuove generazio-
ni, i giovani talenti che risiedo-
no in Italia e che vorremmo
rientrassero a lavorare in Italia.
Equesto devevalere perle gran-
di aziende e per le piccole.

Quale ricetta per raggiunge-
re questo scopo?

«Uno stipendic adeguato
agli standard internazionali sa-
rebbe un primo passo, dimi-
nuendo la tassazione senza au-
mentare i costi a carico delle
aziende. Ma non basta. Biso-
gna pensare ad altri incentivi.
Per esempio, concedere la giu-
sta autonomia al proprio lavo-
ro, bilanciare meglio il tempola-
vorativo con la vita privata. Poi
programmare corsidiformazio-
ne overi percorsi di crescita. Fis-
sare obiettivi e lasciare ai giova-
ni la giusta liberta d’azione &
una carta vincente per attrarre
talenti. Niente di nuovo: le bot-
teghe delrinascimento seguiva-
no questo schema. R. RAGA.

Come per lautomazione
tra gli anni 70 e 80
queste tecnologie
alzeranno la produttivita

Gianluigi Viscardi
PRESIDENTE INTELLIMECH
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